Politica Privacidad

Maria LuisaPrado, en adelante CATY PRADO.COM en aplicacion de la normativa vigente en materia de
proteccion de datos de carécter personal, informa que los datos personal es que se recogen através de los
formularios del Sitio web: www.catyprado.com, se incluyen en los ficheros automatizados especificos de
usuarios de | os servicios de www.catyprado.com

Larecogiday tratamiento automatizado de los datos de caracter personal tiene como finalidad el mantenimiento
delarelacion comercia y el desempefio de tareas de informacion, formacion, asesoramiento y otras actividades
propias de CATYPRADO.COM

Estos datos unicamente seran cedidos a aquell as entidades que sean necesarias con el Unico objetivo de dar
cumplimiento alafinalidad anteriormente expuesta.

CATYPRADO.COM. adopta las medidas necesarias para garantizar la seguridad, integridad y confidencialidad
de los datos conforme alo dispuesto en el Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y del Consgjo,
de 27 de abril de 2016, relativo ala proteccion de las personas fisicas en |o que respecta a tratamiento de datos
personaesy alalibre circulacion de los mismos.

El usuario podra en cualquier momento g ercitar 10s derechos de acceso, oposicion, rectificacion y cancelacion
reconocidos en €l citado Reglamento (UE). El gjercicio de estos derechos puede realizarlo el propio usuario a
través de email a: info@catyprado.com o en la direccion: Santander, 7 44506 Andorra (TERUEL)

El usuario manifiesta que todos los datos facilitados por él son ciertosy correctos, y se compromete a
mantenerlos actualizados, comunicando los cambios a CATY PRADO.COM

Finalidad del tratamiento de | os datos personales
¢Con qué finalidad trataremos tus datos personales?

En CATYPRADO.COM, trataremos tus datos personal es recabados a través de nuestra tienda online:
www.catyprado.com, con las siguientes finalidades:

1. En caso de contratacién de los bienes y servicios ofertados a través de www.catyprado.com, para
mantener larelacion contractual, asi como la gestion, administracion, informacion, prestacion y mejora
del servicio.

2. Envio deinformacion solicitada a través de |os formularios dispuestos en www.catyprado.com

3. Remitir boletines (newdletters), asi como comunicaciones comerciales de promociones y/o publicidad de
www.catyprado.com y del sector

Te recordamos gue puedes oponerte al envio de comunicaciones comerciales por cualquier viay en cualquier
momento, remitiendo un correo electronico ala direccidn indicada anteriormente.

L os campos de dichos registros son de cumplimentacion obligatoria, siendo imposible redlizar las finalidades
expresadas s No se aportan esos datos.

¢Por cuanto tiempo se conservan |os datos personal es recabados?

L os datos personal es proporcionados se conservaran mientras se mantenga la relacion comercial o no solicites
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su supresion y durante el plazo por €l cudl pudieran derivarse responsabilidades legales por los servicios
prestados.

L egitimacion
El tratamiento de tus datos se realiza con las siguientes bases juridicas que legitiman & mismo:

1. Lasolicitud de informacion y/o la contratacion de los servicios de CATY PRADO.COM, cuyos términos
y condiciones se pondran atu disposicion en todo caso, de forma previa a una eventual contratacion.

2. El consentimiento libre, especifico, informado e inequivoco, en tanto que te informamos poniendo atu
disposicion la presente politica de privacidad, que tras la lectura de la misma, en caso de estar conforme,
puedes aceptar mediante una declaracién o una clara accién afirmativa, como el marcado de una casilla
dispuesta a efecto.

En caso de que no nos facilites tus datos o |0 hagas de forma erronea o incompleta, no podremos atender tu
solicitud, resultando del todo imposible proporcionarte lainformacion solicitada o llevar a cabo la contratacion
delos servicios.

Destinatarios
L os datos no se comunicarén a ningun tercero gieno a CATY PRADO.COM, salvo obligacion legal.

Como encargados de tratamiento, tenemos contratados a | os siguientes proveedores de servicios, habiéndose
comprometido al cumplimiento de las disposiciones normativas, de aplicacién en materia de proteccion de
datos, en el momento de su contrataci on:

® Hosting: Siokia S.L., con NIF/CIF n°B-99262974, presta servicios de a ojamiento web.
Puede consultar la politica de privacidad y demés aspectos legales de la compafiia en €l siguiente enlace:
https.//www.pal bin.com/es/privacy

* Analiticaweb: Utilizamos Google Analytics, un servicio analitico de web prestado por Google, Inc., una
compafia de Delaware cuya oficina principal estd en 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View
(Cdifornia), CA 94043, Estados Unidos (“Google”). Google Analytics utiliza“cookies’, que son archivos
de texto ubicados en tu ordenador, para ayudar a www.catyprado.com a analizar el uso que hacen los
usuarios del portal web. Lainformacién que generala cookie acerca de su uso en www.catyprado.com
(incluyendo su direccion |P) sera directamente transmitiday archivada por Google en los servidores de
Estados Unidos. Puede consultar la politica de privacidad y demas aspectos legales de la compafiaen €
siguiente enlace: https.//policies.google.com/privacy ?hl=es

NOTIFICACIONES

Todas las notificaciones y comunicaciones entre los usuarios y catyprado.com, se consideraran eficaces, atodos
los efectos, cuando se realicen através del correo electrénico o comunicacion telefonica. Los usuarios deberén
dirigirse a catyprado.com, mediante:

a) Comunicacion por medio de unallamada telefonica al nimero de teléfono: +34 978 87 72 54

b) Envio por correo electrénico ala siguiente direccion: info@catyprado.com
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¢) Mediante correo postal o telegrama a:
CATYPRADO
¢/ Santander, 7

44500 Andorra

Der echos acer ca de la infor macion per sonal

Cualquier usuario puede retirar su consentimiento y/o ejercer sus derechos de acceso, rectificacion, supresion,
limitacion, oposicion y portabilidad previstos en el Reglamento General de Proteccién de Datos (RGPD),
enviando un correo electronico ainfo@catyprado.com

Para g ercitar sus derechos, debe adjuntar una copia de su DNI como medida de legitimacion.

En ningln caso estos datos podran ser de menores de 13 afios. En caso de que asi fuera, CATYPRADO no
realizara tratamiento alguno de lainformacion ya que estan dentro de la categoria de datos especialmente
protegidos.

Der echo de acceso

El derecho de acceso legitima al usuario para obtener informacién sobre qué datos de caracter personal estan
siendo objeto de tratamiento, lafinalidad del tratamiento, |as categorias de datos tratados, el plazo o criterios de
conservacion, |os destinatarios o categorias de destinatarios; si se elaboran perfiles lainformacion significativa
de laldgicaaplicaday las consecuencias del tratamiento previstas; €l gjercicio de los derechos de rectificacion o
supresion de los datos personales y de lalimitacion u oposicion al tratamiento y €l derecho a presentar una
reclamacion ala Autoridad de control.

Para gjercerlo, el usuario no necesita emitir justificacion, salvo que lo hubiera gjercitado en los Ultimos seis
meses.

En caso de gercer su derecho de acceso, CATYPRADO esta legamente obligado aresolver sobre la solicitud
de acceso en el plazo maximo de un mes a contar desde la recepcion de la solicitud, facilitando una copia de los
datos personales objeto del tratamiento o permitiendo un acceso remoto alos mismos. CATYPRADO facilitard
igualmente cualquier otra copia adicional solicitada por el interesado, previo pago del canon generado por los
gastos administrativos de emision.

CATYPRADO podra denegar € acceso e invocar en su caso latutela de la Agencia de Proteccion de Datos con
motivo de haberse gjercitado dicho acceso en |os sei's meses anteriores, 0 porgue |0 prevea o impida una norma
nacional o comunitaria.

Derecho derectificacion

El derecho de rectificacion legitima al usuario aexigir a CATY PRADO que rectifique los datos que entienda
son inexactos o incompletos. Paraello € usuario deberaindicar a qué datos se refiere y la correccion que haya



de realizarse aportando documentacion que lo justifique. En tal caso, CATYPRADO tendraquerealizar la
rectificacion ala mayor brevedad posibley, en todo caso, en el plazo de un mes desde la recepcion de su
solicitud. Dicho plazo podra prorrogarse otros dos meses en caso hecesario, teniendo en cuenta la complgjidad y
el nimero de solicitudes. CATYPRADO informaraal interesado de la prorroga dentro del primer mes desde la
solicitud.

Derecho de supresion

El derecho de supresion (o “derecho al olvido™) significa que € usuario tiene derecho a que se supriman los
datos cuando el tratamiento seailicito, el interesado haya retirado su consentimiento o haya ejercido el derecho
de oposicién y no prevalezcan otros motivos legitimos para €l tratamiento; ya no sean necesarios en relacién con
los fines paralos que fueron recogidos o tratados; o deban suprimirse para cumplir una obligacién juridicade
CATYPRADO.

El interesado no tendré derecho a que CATY PRADO suprima sus datos cuando el tratamiento sea necesario
paragjercer € derecho alalibertad de expresion e informacion; para cumplir una obligacion juridica con
CATYPRADO,; paralaformulacion, gercicio o defensa de reclamaciones; por interés publico fundamentado en
lalegislacion vigente por razones de salud publica o parafines de investigacion historica, estadistica o cientifica

CATYPRADO respondera a su solicitud alamayor brevedad posible y, en todo caso, en €l plazo de un mes
desde larecepcion de su solicitud. Dicho plazo podra prorrogarse otros dos meses en caso necesario, teniendo
en cuentala complejidad y €l nimero de solicitudes. CATY PRADO informara a interesado de la prérroga
dentro del primer mes desde la solicitud.

Derecho de oposicion

El derecho de oposicion significa que € usuario tiene derecho a que no se lleve a cabo € tratamiento de sus
datos personales 0 que se cese en el mismo en |os supuestos en que el tratamiento se base en mercadotecnia
directa, elaboracion de perfiles; prevalezcan los intereses o |os derechosy libertades del interesado,
especialmente si es un nifio, al interés legitimo de CATY PRADO o de terceros; investigacion historica,
estadistica o cientifica, salvo que el tratamiento sea necesario por motivos de interés publico.

CATYPRADO respondera a su solicitud alamayor brevedad posible y, en todo caso, en €l plazo de un mes
desde la recepcion de su solicitud. Dicho plazo podré prorrogarse otros dos meses en caso necesario, teniendo
en cuentalacomplejidad y el nimero de solicitudes. CATYPRADO informara a interesado de la prérroga
dentro del primer mes desde la solicitud.

Derecho ala limitacién

El derecho alalimitacion del tratamiento significa que el usuario tiene derecho a decidir qué datos personales
no quiere que en un futuro vuelvan a ser tratados, pudiendo gercitar este derecho cuando haya impugnado
previamente la exactitud de los mismos; cuando el tratamiento seailicito y en lugar de g ercitar la supresion de
los mismos decida limitarlos para futuros tratamientos; o cuando considere que CATY PRADO ya no necesita
los datos personales paralos fines del tratamiento autorizados, pero en cambio, €l usuario los necesite parala
formulacion, €l gjercicio o la defensa de reclamaciones.

En caso de limitacion del tratamiento, se podralevantar larestriccion si existe consentimiento del interesado;
posibilidad que el tratamiento afecte a la proteccién de los derechos de otra personafisica o juridica;
procedimiento judicial que lo justifique; o exista un motivo importante de interés pablico fundamentado en la



legislacion vigente.

SIOKIA respondera a su solicitud alamayor brevedad posible y, en todo caso, en e plazo de un mes desde la
recepcion de su solicitud. Dicho plazo podra prorrogarse otros dos meses en caso hecesario, teniendo en cuenta
lacomplegidad y el nimero de solicitudes. CATYPRADO informara a interesado de la prorroga dentro del
primer mes desde la solicitud

Derecho de portabilidad

El derecho ala portabilidad significa que el usuario tiene derecho arecibir |os datos personales facilitados a
CATYPRADO o agque CATYPRADO los transmita a otro responsable, en un formato estructurado de uso
comun y lecturamecanica, siemprey cuando, €l tratamiento se efectlie por medios automatizados y €l
tratamiento esté basado en e consentimiento que un dia el usuario prestd para uno o varios fines especificos, o
paralaejecucion de un contrato en el que fue parte.

El derecho ala portabilidad no se aplicara cuando sea técnicamente imposible la transmision; ni cuando pueda
afectar negativamente alos derechos y libertades de terceros; ni cuando el tratamiento tenga una mision de
interés publico fundamentado en lalegislacion vigente.

CATYPRADO respondera asu solicitud alamayor brevedad posible y, en todo caso, en €l plazo de un mes
desde la recepcion de su solicitud. Dicho plazo podré prorrogarse otros dos meses en caso necesario, teniendo
en cuentala complejidad y €l nimero de solicitudes. CATY PRADO informara al interesado de la prérroga
dentro del primer mes desde la solicitud.



